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Система сертификации качества подрядных организаций.  

 
1. Основные особенности системы. 
 

Система является единым стандартом, распространяемым на всей территории присутствия 
Корпорации.  
 

1.1. Сертифицированной подрядной организацией может быть только юридическое лицо, 
отвечающее требованиям раздела №3. 

 
1.2. Срок сертификации не может превышать 12 месяцев. Повторную сертификацию необходимо 
проводить в соответствии с разделом №5.  

 
1.3. Минимальное количество обученных, аттестованных и, как следствие, сертифицированных 
после обучения должно быть не менее четырех человек. Из них два человека ИТР и два человека 
бригадиры или рабочие.  

 
 

2. Объекты сертификации.  
 

Сертифицированной подрядной организацией может быть только юридическое лицо.  
 
3. Предъявляемые требования к организациям, для регистрации в программе. 
  

Для регистрации в программе, необходимо, чтобы были предоставлены следующие документы:  
 

1. Свидетельство о допуске СРО к данному виду работ (в случае, если данные работы требуют 
наличия членства); 

2. Анкета установленного образца (приложение 2);  
3. Перечень объектов, выполненных за прошедший год (таблица установленного образца, 

приложение 3);  
4. Фотографии объектов, узлов и на объекте в электронном виде (три объекта, не более 15 

фотографий разрешением не более 1024х768). 
5. Отзывы от принимающей объект организации (не менее трех);  
6. Документы, подтверждающие квалификацию специалистов (удостоверения государственного 

образца);  
7. Сертификаты обучения в Учебных центрах Корпорации по виду изоляционных систем, по 

которым сертифицируется подрядная организация (не менее четырех обученных 
специалистов).*  

 
* Сертификация индивидуально обученных лиц не является следствием сертификации  
организации и наоборот. 

 
Дополнительно в свободной форме:  

 
1. Перечень строительного оборудования необходимого для проведения данного типа работ. 
2. Перечень осуществляемых работ. 
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3. Перечень регионов, в которых проводится работа. 
4. Перечень используемых материалов. 
5. Отзывы и рекомендации о применяемых материалах и системах Корпорации. 
6. Любая информация, на ваш взгляд, способствующая улучшению качества выполняемых работ. 

 
4. Этапы прохождения сертификации.  
 

1. Предоставление необходимого перечня документации для подачи заявки.  
2. Контроль соответствия поданных документов и прочих условий на предмет подлинности.  
3. Обучение в Учебных центрах по технологии сертификации, в соответствии с типом изоляционных 

систем (приложение 1).  
4. Выдача именных сертификатов и сертификата партнера юридического лица.  
5. Дальнейшее сотрудничество в области совместного выхода на объекты, мастер классы, 

дополнительные обучения.  
 
5. Сроки, учетная политика и продление сроков сертификации зарегистрированных юридических лиц.  
 

Срок действия сертификата двенадцать месяцев.  
По истечении срока действия сертификата, при заявке на продление, учитывается следующее:  

 
1. Количество сертифицированных сотрудников организации и наличие сертифицированных 

сотрудников, работающих на объекте. А также их повторная аттестация и обучение новым 
навыкам и изменениям в монтаже изоляционных систем.  

2. Качество работы за истекший период – отсутствие жалоб у заказчиков и генподрядчиков. 
Выполняется запросом от сотрудников Корпорации.  

3. Отзывы и рекомендации о применяемых материалах Корпорации. 
4. Отзывы от предприятий заказчиков за истекший период.  
5. Отзывы от сотрудников, проводящих мастер-классы с обязательными фотографиями и 

письменными заключениями о качестве выполненных работ и наличии дефектов.  
6. Соответствие сроков гарантии (приложении 5).  

 
6. Правила и методы работы с сертифицированными подрядными организациями. Сотрудничество.  
 

При неудовлетворительной подготовке документации и несоответствии требованиям 
Корпорация может аннулировать или не выдать сертификат.  

Руководитель Учебного центра, представитель Торгового Партнера или региональный 
технический представитель совместно с подрядчиком, проверяет соблюдение правил монтажа 
материалов находящихся под гарантией, в соответствии с руководством монтажа данного вида 
строительных систем ТехноНИКОЛЬ. 

 
Сотрудничество.  
Корпорация ТехноНИКОЛЬ предоставляет возможность регулярно проходить обучения навыкам 

монтажа изоляционных систем, осуществляет техническую поддержку на объектах и помощь в 

разработке современного технологического решения для заказчика, участвует в шефмонтаже и, при 

необходимости, проводит дополнительные обучения. Проводит регулярные мастер-классы. Размещает 

информацию и контактные данные на сайте. 

 

Подрядная организация, прошедшая сертификацию, подтверждает качество выполненных 

работ и увеличивает сроки гарантии на выполненные объекты в соответствии с системой. Формирует 

отзывы и рекомендации о применяемых материалах Корпорации их качестве, удобству применения, 

надежности и долговечности. 
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7. Виды сертификатов.  
 

По мере работы с организациями, возможно развитие системы статусных сертификатов, а 
именно:  

Серебряный сертификат – начальный уровень, выдается впервые.  

Золотой сертификат – высокая, следующая ступень, после начального уровня. Выдается 

федеральным и региональным подрядчикам. Данная группа имеет преимущество 

в  технической поддержке на объекте и дополнительных обучениях. 

Платиновый сертификат – самая высшая степень заслуг сотрудничества и высокого качества 
выполняемых работ перед заказчиками. Выдается федеральным и региональным 
подрядчикам. Данная группа имеет максимальное преимущество в 
консультациях, технической поддержке на объекте и дополнительных обучениях с 
разработкой дополнительных учебных программ. 
 

Условия получения статуса:  

¶ Серебряный сертификат выдается впервые.  

¶ Золотой сертификат после 1 года успешной работы по серебряному сертификату. 

¶ Платиновый Сертификат выдается после 1 года успешной работы по Золотому Сертификату.  
*Статус пересматривается 1 раз в год и может, как повышаться, так и понижаться в 
зависимости от выполненных требований.  

 
8. Контроль и сотрудники Корпорации, привлекаемые к работе с сертифицированными 
организациями.  
 

Контроль процесса сертификации ведут сотрудники учебных центров в сотрудничестве со 
специалистами СТП.  
Учебный центр для проведения обучения выбирается на основании личных предпочтений 

подрядчиков к группам систем и расположению ближайшего учебного центра:  

 

¶ Москва и Московская область – Учебный центр Люберцы 

¶ Центральный регион – Учебный центр Рязань  

¶ Урал – Учебный центр Уфа 

¶ Поволжье – Учебный центр Казань 

¶ Сибирь и Дальний Восток – Учебный центр Новосибирск 

¶ Южный регион – Учебный центр Краснодар (с осени 2010) 

¶ Северо-западный регион – Учебный центр Санкт-Петербург (с осени 2010). 

В случае каких-либо особенностей (высоких транспортных расходов, ограничения времени) 
предусматривается проведение обучения на месте базирования подрядной организации и только на 
основании совместно принятого решения с представителями Торгового Партнера. Обучение и 
аттестация производится с выездом сотрудника ближайшего учебного центра за счет заявителя.  
 

 
  

С уважением,                                                     
Руководитель Направления УЦ                                                             Давлетшин Э. Г.  
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Приложение 1. 
 Группы сертификации и продолжительность обучения:  

 
1. Технология укладки битумных и битумно-полимерных материалов при устройстве систем 

обычных и эксплуатируемых кровель и систем гидроизоляции фундаментов и систем защиты 
подземных конструкций от воды.  
Продолжительность обучения – 32 часа. 

 
2. Технология устройства скатных крыш с применением гибкой черепицы Shinglas и 

композитной металлочерепицы Luxard.  
Продолжительность обучения – 24 часа. 

 
3. Технология устройства систем кровель и гидроизоляции мембранами Logicroof.  

Продолжительность обучения – 16 часов. 
 

4. Технологии устройства фасадных систем с применением материалов Корпорации. 
Продолжительность обучения – 16 часов. 
 

 
Приложение 2.  
Заполненную анкету необходимо высылать на адрес seminar@tn.ru 
Анкета для подрядной организации.  

 

Наименование организации  

Адрес  

Год основания  

ФИО Руководителя  

СРО  

Кол-во ИТР  

Кол-во рабочих  

Кол-во обученных 
сотрудников (ФИО) 

 

Перечень оборудования для 
производства работ 

 

 
 

Заполнил (Ф.И.О.)_______________________________________________________Тел._________________ 
 
 
 
Приложение 3.  
Перечень объектов, выполненных за прошедший год (таблица):  

№ Наимен
ование 
объекта 

Адрес  
объекта 

Контакты 
заказчиков  
и 
генподрядч
иков 

Сроки 
монтажа 
системы 
(месяц, год) 

Применяе
мые 
материал
ы 

Объем 
выполненн
ых работ, 
м2 

Срок 
выданной 
гарантии 

Описание 
применяемой 
системы 
(основание, 
утеплитель, 
гидроизоляция) 

Заполненную таблицу необходимо прислать по адресу seminar@tn.ru 
 
 
 
 

mailto:seminar@tn.ru
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Приложение 4. Сроки гарантии.  
 

¶ Системы плоских кровель с применением битумно-полимерных материалов – не менее 5 лет.  

¶ Системы эксплуатируемых кровель применением битумно-полимерных материалов – не менее 
5 лет.  

¶ Системы пластиковых кровель – не менее 7 лет.  

¶ Системы скатных кровель – не менее 5 лет.  

¶ Системы утепления фасадов, фасадные системы – не менее 3 лет.  

¶ Системы гидроизоляции – не менее 5 лет.  

¶ Системы защиты мостовых сооружений – не менее 7 лет.  
 
 

Возможно уменьшение сроков гарантии, но не более чем на два года, в следующих случаях:  
1. Сложность условий монтажа (рельеф, сейсмичность, сложность архитектуры и технологичности 

объекта, природные факторы). 
2. Удешевление системы, вызванное заменой материалов. 
3. Отклонение от первоначальных проектных или расчетных условий по инициативе 

заказчика/генподрядчика. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


